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BØRSTAD UNGDOMSSKOLE

FORORD AV REKTOR

Børstad ungdomsskole tar arbeidet mot mobbing på alvor. Gjennom deltakelse i Zero har vi i prosjektperioden (juni 2009 til september 2010) utarbeidet en handlingsplan, samt skolert oss innen tema mobbing.
Arbeidet med å ta planen ordentlig i bruk vil vi bruke tid på. Det handler om at alle ledd i skolens arbeid får dette ordentlig ”under huden”, det handler om bevisste og våkne elever og det handler ikke minst om den viktige dialogen mellom hjem og skole. Det handler om tydelige og funksjonelle rutiner, som er godt kjente, og brukes når det er behov for det.
Vi er en Zero-skole. Det betyr null-toleranse mot mobbing. Vi vil at dette synet skal prege Børstad ungdomsskole, slik at alle elever skal oppleve å ha den tryggheten hver enkelt trenger for å ha optimalt læringsutbytte av tre år ved skolen vår.

Planen er godkjent i driftsutvalget i juni 2011 for et nytt skoleår.

Børstad ungdomsskole, juli 2011.
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Skolens arbeid mot mobbing

Mål:

Alle elever skal oppleve


et trygt og godt arbeidsmiljø



fritt for mobbing på skolen

”Med mobbing eller plaging forstår vi psykisk og/eller fysisk vold rettet mot et offer, utført av enkeltpersoner eller grupper. Mobbing forutsetter et ujevnt styrkeforhold mellom offer og plager, og episodene gjentas over tid.”
(Roland og Sørensen Vaaland, i ”Zero, SAFs program mot mobbing. Lærerveiledning 2003.)

Skolens arbeid mot mobbing beskrives i skolens handlingsplan.

Planen bygger på fire prinsipper:

· Avdekking av mobbing

· Problemløsning av mobbesaker

· Forebygging

· Kontinuitet i arbeidet

Kapittel 1 Avdekking av mobbing

Mål:

Mobbing som foregår


i og ved skolen blir avdekket

1.1 Årlig undersøkelse av omfanget av mobbing ved skolen

Prosedyre:
· Skolen benytter undersøkelse fra Zero i prosjektperioden.

· Gjennomføres våren 2009 (8. og 9. trinn) og våren 2010 (alle trinn).

· Evalueres høsten 2009 og høsten 2010.

· Skolen bruker Elevundersøkelsen (obligatorisk) når prosjektperioden er over.

· Gjennomføres på våren.

Ansvar:

· Ressursgruppa har ansvar i prosjektperioden.

· Skolens ledelse har ansvar når prosjektperioden er over.
1.2 Vakt og tilsynsordninger

· Alle som har inspeksjon i friminuttene, bærer vest som gjør dem synlige i skolegård/uteområde, samt korridorer og klasserom.
· Skolens inspeksjonsplan sikrer at det alltid er minimum 4 voksne.

· Det er egen rutine ved fravær, som sikrer bemanning.
· Skolen har et ”sikkert” område, der det alltid er en voksen til stede.

· Det er hallen i skolens inngangsparti.

· Elevrådet organiserer en egen tilsynsgruppe.

· Jfr modell fra Gausdal ungdomsskole.
1.3 Kommunikasjon lærer – elev – foresatte

Den enkelte elevs arbeidsmiljø som utgangspunkt for å avdekke eventuell mobbing:
· Mobbing tas opp i alle faste konferansetimer med elev og foresatte.

· Mobbing tas opp i faste elevsamtaler.

· Mobbing er tema på klasseforeldremøter.

· Mobbing som tema tas opp ovenfor alle foreldrene ved skolen

· Skolens hjemmeside har Zero logo, og lenke til handlingsplanen.
1.4 Ved mistanke om mobbing

Prosedyre når mistanke om mobbing er til stede:

· Informasjonsinnhenting gjennom observasjon.
Skolen har samlet metodikk for observasjonsteknikker, og benytter disse aktivt.
· Informasjonsinnhenting gjennom samtale med antatt offer.
Kapittel 2 Problemløsning av mobbesaker

Mål:

Skolen tar ansvar og initiativ for å



stoppe mobbing. Dette gjøres på



måter som i neste omgang forebygger



mobbing ved skolen.

2.1 Skolens prosedyre når mobbing er meldt eller avdekket

Skolens prosedyre ved en mobbesak er:
1. Undersøkelser for å sikre faktaopplysninger
Loggføring på eget skjema. Avklare nødvendig tid til observasjon. Vurdere hvor alvorlig saken er, for eventuelt raskt å koble inn ledelsen.
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver).
2. Saken meldes ledelsen (kopi av skjema).
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver).

3. Første samtale med offer, etter prosedyre beskrevet i lærerveiledning
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver).

4. Første samtale med plager, etter prosedyre beskrevet i lærerveiledningen
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver).

5. Oppfølgingssamtaler med offer
Avhengig av hvor alvorlig saken er, vurderes flere voksne involvert.
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver, helsesøster).

6. Oppfølgingssamtaler med plager
Avhengig av hvor alvorlig saken er, vurderes flere voksne involvert.
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver, rektor).

7. Samtaler med foreldrene til offer
Avhengig av hvor alvorlig saken er, vurderes flere voksne involvert.
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver, rektor).

8. Samtaler med foreldrene til plager
Avhengig av hvor alvorlig saken er, vurderes flere voksne involvert.
Ansvar: Kontaktlærer (eventuelt sosialpedagogisk rådgiver, rektor).

2.2 Samarbeid med andre instanser ved mobbing

Aktuelle samarbeidsparter utenfor skolen er:
· PP-tjenesten (HIPPT)
· Barn&familie i Hamar kommune (barnevern, ungdomskontakten, forebyggende team)

· Barne- og ungdomspsykiatrisk avdeling av Sykehus Innlandet (BUP)

· Politiets ungdomsavdeling

Prosedyrer for samarbeid med parter utenfor skolen:

· Sosialpedagogisk rådgiver melder saken til SAVN (tverrfaglig samarbeidsforum).
· Saken meldes eventuelt direkte til rette samarbeidsinstans.

Ansvar for å følge opp prosedyrene:

· Sosialpedagogisk rådgiver, i samarbeid med rektor/skolens ledelse.
2.3 Arbeid i etterkant av en mobbesak – elevarbeid
Etter at en mobbesak er løst eller at det er tatt affære for å endre situasjonen, vil det være nødvendig å jobbe strategisk i forhold til de ulike partene: mobbeofferet, mobberne og tilskuerne. Målet med dette arbeidet må være å forebygge at de kommer i noen av disse rollene seinere.
Prosedyrer for jobbing i etterkant med enkeltelever og klasse/gruppe:

· Loggbok, observasjon over tid.

· Samtaler, arbeid med klassemiljøet. Fokus på positiv forsterking.
Ansvar for arbeidet: 
· Kontaktlærer, i samarbeid med sosialpedagogisk rådgiver.
2.4 Arbeid i etterkant av en mobbesak - organisasjonsarbeid

Problemløsning på individnivå og etterarbeid etter en mobbesak kan avdekke svakheter i systemet, som bør endres for å virke forebyggende. Det er derfor viktig at hver mobbesak avsluttes med en evaluering der ledelse sammen med aktuelle parter drøfter hva en i organisasjonen kan lære av denne saken med tanke på å forebygge mobbing.
Prosedyrer for jobbing i etterkant – med fokus på organisasjonen:
1. Gjennomgang av saken med tanke på hva den viser av organisering og rutiner som ikke fungerer godt nok. Saken behandles på stabsnivå.
Ansvar: Rektor/skolens ledelse.
2. Informasjon til de andre ansatte basert på det som kommer fram i prosedyrens punkt 1.
Ansvar: Rektor.
3. Informasjon til media.
Ansvar: Rektor.
Kapittel 3 Forebygging

Mål:

Alle elever skal oppleve



et godt arbeidsmiljø

3.1 Relasjon lærer – elev

Lærer er en tydelig voksen som eleven kan ha tillit til.
Det betyr:

· Bygging av gjensidig tillit over tid. Tid til å lytte.

· Tydelighet og forutsigbarhet på regler og grenser. 
Tiltak skolen iverksetter for å bidra til at lærers relasjonsbygging til enkeltelever pågår kontinuerlig og har høy kvalitet:

· Kontinuerlige uformelle samtaler.

· Den formaliserte elevsamtalen.
· Godt bemannet og tilgjengelig inspeksjon.
3.2 Relasjon lærer – klasse/gruppe

Lærer utøver tydelig ledelse på en slik måte at klassen/gruppen oppleves som et trygt sted å være for alle elevene.
Det betyr:

· Felles grunnsyn på klasseledelse.
Tiltak skolen iverksetter for å bidra til at lærers relasjonsbygging til klassen/gruppen har høy kvalitet:

· Bli-kjent aktiviteter ved skolestart

· Aktiv bruk av klasse- og elevrådstimen.

· Klassestørrelse og basisgrupper
3.3 Relasjon elev – elev

Elevene i klassen/gruppen tar vare på hverandre, og er opptatt av at alle har det trygt.
Det betyr:

· Elevene har respekt og toleranse for hverandre.
· Det er kultur for å si fra hvis noe ikke er som det skal være.
· Det er et positivt og støttende elevmiljø, som kommer alle elever til del.
Tiltak skolen iverksetter for å bidra til at de voksnes stimulering av positive relasjoner mellom elevene pågår kontinuerlig og har høy kvalitet:

· Bevissthet om hvordan elevene grupperes på alle nivåer.
· Lærere er bevisste på positiv forsterking.
· Fokus på aktiviteter som fremmer gode relasjoner og godt sosialt miljø.
3.4 Relasjon lærer – foresatte

Relasjonen mellom lærer og den enkelte elevs foresatte er preget av respekt, tillit og samarbeidsvilje.
Det betyr:

· Gjensidig oppfølging av avtaler som er inngått.
· Tydelig på når/hvor lærer er tilgjengelig.
· Respekt for taushetsbelagte opplysninger.
Tiltak skolen iverksetter for å bidra til at lærernes arbeid med å bygge gode relasjoner til foresatte pågår kontinuerlig og har høy kvalitet:

· Utviklingssamtalen.
· Tilgjengelighet på It’s Learning.
· Informasjon og dialog på foreldremøter.
3.5 Skolens samarbeid med hjemmene

Skolen har et åpent og aktivt samarbeid med de foresatte som gruppe.
Det betyr:

· Klassekontakter og aktivt foreldreråd/FAU.

· Rutiner som beskriver samarbeidet
Tiltak skolen iverksetter for å bidra til at skolens samarbeid med hjemmene har høy kvalitet, og bidrar best mulig til utvikling av gode læringsmiljø for elevene:

· Faste samtaler
· Foreldremøter
· Faste skjemaer for utviklingssamtalen.
3.6 Skolestart

Skolestarten skal være forutsigbar, trygg og gi alle elever en positiv opplevelse.
Det betyr:

· Elevene skal vite hvem de går sammen med, hvem de skal ha og hvor de skal være.
· De skal møte positive og trygge ansatte.
Tiltak skolen iverksetter for å sikre en god skolestart for enkelteleven:

· Skolebesøk i forkant.
· Sikre at elevene kommer sammen med noen de jobber godt sammen med.
· Sikre at særskilte behov blir ivaretatt.
3.7 Klasse-/gruppestart

Lærer møter klassen/gruppen på en måte som signaliserer trygg ledelse, ivaretakelse som basis for gjensidig tillit.
Det betyr:

· Tydelig oppstart på dag/økt.
· Eierforhold til hverdagsregler.
Tiltak skolen iverksetter for å sikre en god årlig start for klasser/grupper:

· Elevene reiser seg når ny lærer møter klassen.
· Tydelige læringsmål for økten skrives på tavla.
3.8 Overganger mellom skoleslag

Overganger mellom skoleslag oppleves som forutsigbart og trygt for elevene.
Det betyr:

· God kommunikasjon mellom ”fra-skole” og ”til-skole”.
· Gode rutiner for oppfølging av elevene ved overgang til ny skole.
· Elevene er kjent med skolene/utdanningsløpenes innhold.
Tiltak skolen iverksetter for å sikre en god overgang for enkelteleven:

· Formøter for overgangene.
· Rådgivingsfunksjon som ivaretar elevenes behov.
· Koordinator for fremmedspråklige elever.
3.9 Sikring av arenaer som skolegård, toaletter, gymnastikkfløy og skolevei

Skolen har prosedyrer og sjekkpunkter som gjør at skolegård, toaletter, gymnastikkfløy og skolevei oppleves som trygge steder.
Det betyr:

· Beskrivelse av områder hvor inspeksjonen skal være, trygg sone der det alltid er voksen til stede.
Tiltak skolen iverksetter for å oppnå trygg skolegård, trygge toaletter, trygg gymnastikkfløy og trygg skolevei for enkelteleven:

· Hensiktsmessig inspeksjonsordning.
· Låsbare avlukker på toalettene.
· Egen inspeksjonsrutine for garderobene (før/etter gymtime).
3.10 Spesielt om holdninger til digitale medier

Skolen har prosedyrer og sjekkpunkter som sikrer at digitale medier oppleves som trygge steder for elever og ansatte.

Det betyr:

· Elever og ansatte har god kunnskap om lover og regler for bruk av digitale medier.
· Det er nulltoleranse for mobbing på læringsplattformen, internett og mobilnett.

Tiltak skolen iverksetter for å sikrer at digitale medier oppleves som trygge steder for elever og ansatte:

· Alle elever og ansatte skal ha god kunnskap om www.dubestemmer.no .
· Foresatte holdes løpende orientert om temaet gjennom foreldremøter og informasjonsmøter.

Kapittel 4 Kontinuitet

Mål:

Skolens arbeid med å forebygge,



avdekke og stoppe mobbing



foregår kontinuerlig

4.1 Ansvarskjede

Prinsippet er at problemer løses på lavest mulig nivå, men at lærere vet når saker skal meldes videre og vet hvem de skal henvende seg til hvis problemene ikke kan løses på deres nivå. Det vil altså være en trapp, der problemene søkes løst lavest mulig, men der en går lenger opp i trappen om nødvendig.
Det settes opp en oversikt over hvem som har ansvar for hva som gjøres når det gjelder mobbing:
· Kontaktlærer, i samråd med trinnleder.
· Sosialrådgiver orienteres i alle mobbesaker
· Rektor følger saker gjennom stabsmøter
4.2 Faste tiltak i årshjul

For å sikre kontinuitet i tiltak for å forebygge og avdekke mobbing, settes faste tiltak på skolen inn i en kalender over skoleåret.
Det settes opp en oversikt som følger skoleåret og hvem som er ansvarlig for gjennomføring av de ulike tiltakene:

· AUGUST: skolestart, spesielt overgang fra barneskole
· SEPTEMBER: elevsamtaler, konferansetimer (halvårsvurdering)
· JANUAR: elevsamtaler, konferansetimer (halvårsvurdering)
· FEBRUAR: elevundersøkelsen

· MARS: klassevise foreldremøter, med tema mobbing

· MAI: Zero undersøkelsen
4.3 Årlig gjennomgang og revisjon av planen

For å gjøre planen til et aktivt verktøy i organisasjonen, vil det være nødvendig med en årlig gjennomgang for å vurdere om planen fungerer tilfredsstillende eller om det er nødvendig med revisjon.
a) Tidspunkt for årlig gjennomgang av planen:
MAI: forberedt til årets siste møte i driftsstyret/driftsutvalget


b) Ansvar for årlig gjennomgang av planen:
Driftsstyret/driftsutvalget
Kapittel 5 Vedlegg

Følgende dokumenter er aktive verktøy knyttet til denne planen:

5.1 Rutiner

· Problemløsning mobbing

5.2 Skjemaer

· Mal for observasjon

· Internt rapporteringsskjema
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